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Zavedeni novych a inovace digitalnich sluzeb €SSZ - Dal3i rozvoj ePodani CSSZ
a napojeni na digitalni sluzby na PO

(Projekt je spolufinancovan Evropskou unii z programu Narodniho planu obnovy)

Registracni €islo projektu: CZ.31.1.0/0.0/0.0/22_036/0007759
Naklady projektu celkem: 203 280 000,- K¢ (v¢. DPH)

e podil EU: 168 000 000,- K¢ (bez DPH)

e DPH: 35280 000,- K¢
Doba realizace projektu: 15. 02. 2023 - 20. 12. 2025

Popis projektu

Predmétem projektu je zavedeni automatizovanych procesl pro zpracovani novych e-podani (tzn.
Uplnych elektronickych podani) a Gpravy a vyvoj novych integraénich feseni pro automatizaci procest
vyfizovanych rliznymi agendovymi aplikacemi. Soucasti projektu jsou také potiebné Gpravy subsystému
interaktivnich formuldia CSSZ. Vyznamnou souéasti projektu je dalsi rozvoj eNeschopenky zacileny na
elektronickou komunikaci a elektronizaci dalSich davek nemocenského pojisténi a s tim souvisejici
propojovani informacnich systému nositeld nemocenského pojisténi, poskytovatelll zdravotnich sluzeb
(IékarG a nemocnic) a zaméstnavatel( pro zajisténi elektronické obsluhy klient(l. Pfedpoklada se také
optimalizace a zvyseni vykonnosti systému eNeschopenky pro zajisténi stabilizované elektronické
komunikace se vSemi dotéenymi subjekty.

Hlavni cil projektu

Hlavnim cilem projektu je zvlddnout zpracovani narlstajiciho pocétu elektronickych podani od klientd
a zrychlit jejich vyfizeni. Zajisténi souladu interaktivnich formulard s pravidly pro pristupny web,
zabezpeceni pfijmu a zpracovani formulard dle platné legislativy a zvySeni samoobsluznosti
a spokojenosti klientd rozsifenim poctu formularl s moznosti elektronického podani.

Cilové skupiny
Obc&ané (pojisténci CSSZ) poZivatelé ddchodu, zaméstnavatelé (OSVC), poskytovatelé zdravotnich
sluzeb (lékafi), Zafizeni socidlnich sluzeb (zaméstnanci).

Vystupy projektu

Vystupy projektu Upravené subsystémy DIS a ESB BACKEND — v rdmci rozvoje budou provedeny tyto
aktivity:

Ucelem je déle rozvijet digitalni obsluZnost klientd v oblasti elektronickych podéni a zajistit automatické
provadéni navazujiciho zpracovani. Sluzby e-podani pro fyzické osoby budou i naddle zpfistupnény
prostiednictvim portalu obéana. Uéelem zapojeni dalich procest do sbérnicové architektury je fizeni
meziaplikacni vymény notifikaci a dat, automatizace ukond, a monitoring bézicich procesu.

Upraveny subsystém interaktivnich formuldri:

Ucelem je zlepsit komfort pro podavajici klienty a prizpGsobit feseni i handicapovanym klientdim
realizovanim Uprav pro pristupny web, a tim zvysit podil elektronicky obslouzenych klient. Dalsi
rozvojové aktivity budou zaméreny predevsim na formulafe typu tzv. e-podani za ucelem zvyseni podilu
Uplnych elektronickych podani.

Priprava aplikace NEM na dalsi rozvoj eNeschopenky:
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Bude zajisténa priprava aplikace NEM dle legislativnich zmén a dalSich nutnych Uprav eNeschopenky
tak, aby mohly byt nasledné zahdjeny Upravy aplikace NEM a navazujicich systému.

Dalsi rozvoj eNeschopenky — Upravy aplikace NEM a navazujicich systému:

Ucelem je rozvoj rozsifeni on-line Zadosti o davky nemocenského pojisténi a notifikaci, které budou
realizovany pro potreby externich subjektl (napf. poskytovatelé Iékarskych sluzeb, zaméstnavatelé) tak,
aby byla plné zajisténa jejich elektronickd komunikace s CSSZ a urychleni pfijmu a zpracovani
elektronickych dokumentt. Potfebné sluzby budou externim subjektlm dostupné na webovém
rozhrani CSSZ. CSSZ planuje sluzby realizovat s cilem postupné elektronizovat veskeré sluzby




